Conditions générales de vente

Identité : Myriam Perrozet
Activité : Psycho-Praticienne et Praticienne en intégration des Réflexes Archaiques

Mail : cabinet.therapeutique01640@gmail.com

Tel : 07.60.22.12.60

Site Internet : www.myriam-perrozet.com

Catégorie juridique : Entreprise individuelle (El)

Adresse : 615 route de Bourg, 01640 SAINT JEAN LE VIEUX

N° SIRET : RCS Bourg en Bresse -850 370 578 00013

APE : 86.90F — Activités de santé humaine non classées ailleurs

Ces conditions de vente prévaudront sur toutes autres conditions générales ou particulieres
non expressément agréées par le vendeur. Le vendeur se réserve de pouvoir modifier ses
conditions de vente a tout moment. Dans ce cas, les conditions applicables seront celles en

vigueur a la date de la demande de I’acheteur.

Présentation de l'activité

Myriam Perrozet, Psycho-Praticienne propose :

e aux particuliers : des suivis individuels, des suivis familiaux, portant sur diverses
problématiques émotionnelles, sociales, relationnelles, au sein de son cabinet ou en
téléconsultation.

Objet

Les présentes conditions générales de vente s’appliquent a toute commande (prise de rdv)
passée auprés de Myriam Perrozet, Psycho-Praticienne — par tout client. Le fait de prendre rdv
implique I'adhésion entiere et sans réserve du client aux présentes CGV.

Toute clause contraire opposée par le client ne peut, a défaut d’acceptation formelle et écrite
de Myriam Perrozet, Psycho-Praticienne, prévaloir sur les présentes CGV acceptées par le
client a la commande.



Le client reconnait que, préalablement a son rdyv, il a bénéficié des informations et conseils
suffisants de la part de Myriam Perrozet, Psycho-Praticienne — lui permettant de s’assurer que
I’offre est conforme a ses besoins.

Honoraires et délais de reglement

Pour les particuliers : les honoraires forfaitaires (TTC) sont de :
- 90€ pour une séance Bilan en Intégration des Réflexes Archaiques (1h30)
- 60€ pour une séance d’accompagnement en Intégration des Réflexes Archaiques
(1h00)
- 70€ pour une séance de libération émotionnelle ou de thérapie relationnelle (1h30)

IIs peuvent étre modifiés a tout moment. Ils comprennent le co(t de la consultation, ainsi que
les frais de fonctionnement.

Le paiement est effectué par le client a la fin de la séance.

Il s’effectue par les moyens de paiement indiqués par chéque ou espéeces Tout autre moyen
non stipulé sera refusé. Tout rendez-vous réalisé est d{ le jour méme.

En I'absence de réglement, le prestataire est en droit de refuser d’honorer un second rendez-
vous et demandera le réglement par e-mail.

Toute séance non réglée entrainera un envoi de facture a domicile ou par mail, avec paiement
a réception :

— Une premiére relance par e-mail avec facturation

— Une deuxieme relance par e-mail avec pénalité dont le taux appliqué est établi sur la base
du taux minimum soit 3 fois plus une indemnité forfaitaire pour les
frais de recouvrement de 40 euros. * En 2023, pour un particulier, le taux est de 6,18 %.

Tout rdv pris et non honoré le jour méme est d{ (au tarif habituel), excepté cas de force majeur
(déces d’un proche, maladie etc...).

Tout rdv annulé la veille du rdv prévu est di, excepté cas de force majeur (déces d’un proche,
maladie etc...)

Les reports de rdv sont possibles dans les limites de la disponibilité de I'agenda de Myriam
Perrozet. Il est apprécié d’étre prévenu une semaine a l’avance, afin de pouvoir proposer le
créneau libéré a d’autres clients qui en auraient besoin.

Moyens de reglement

Le reglement des factures peut s’effectuer en espéces ou par chéque.

Propriété intellectuelle :

Tous les éléments créées par Myriam Perrozet, Psycho-Praticienne (supports, articles, textes,
photographies, etc.) sont et restent la propriété intellectuelle et exclusive du vendeur.
Personne n’est autorisé a reproduire, exploiter, rediffuser ou utiliser a quelque titre que ce
soit, méme partiellement, des éléments appartenant a Myriam Perrozet, Psycho-Praticienne,



gu’ils soient écrits, visuels ou sonores. Tout lien simple ou par hypertexte est strictement
interdit sans un accord écrit exprés du vendeur.

Informatique et libertés

Myriam Perrozet s’engage a ce que la collecte et le traitement de vos données personnelles,
effectués a partir du site www.myriam-perrozet.com soient conformes a la loi n° 78-17 du 6
janvier 1978 modifiée, relative a I'informatique, aux fichiers et aux libertés (dite « Loi
Informatique et Libertés ») et du Réglement (UE) n° 2016/679 du 27 avril 2016 dit «
Reéglement général sur la protection des données » (ou « RGDP »).

Une notice RGPD — consultable sur demande — décrit la maniére dont Myriam Perrozet
s’engage a collecter, utiliser et protéger vos données personnelles.

Vous pouvez exercer, conformément aux dispositions des articles 39, 40, 41, et 42 de la Loi
78-17 du 6 janvier 1978 modifiée, vos droits d’acces, de rectification et d’opposition en vous
adressant a : cabinet.therapeutique01640@gmail.com

Réglement des litiges :

Les présentes conditions de vente sont soumises a la loi francaise.

Litiges avec un particulier pour des besoins non professionnels :

En cas de litige opposant Myriam Perrozet E.l. a un particulier pour des besoins non
professionnels, et conformément aux articles L611-1 3 L616-3 du Code de la Consommation,
le consommateur a le droit de recourir gratuitement a un médiateur de la consommation en
vue de la résolution amiable du litige qui I’oppose a un professionnel. La saisine du médiateur
est gratuite. Toutefois, le consommateur devra justifier d’avoir au préalable et par écrit, tenté
de régler a I’'amiable son litige avec le professionnel. Les modalités de saisine du médiateur et
ses coordonnées sont disponibles sur le site : www.myriam-perrozet.com

A défaut, I’affaire sera portée devant les tribunaux de BOURG EN BRESSE.




